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POVZETEK V SLOVENSKEM IN ANGLESKEM JEZIKU S KLJUCNIMI BESEDAMI

Povzetek:

Turisti¢ni produkt »Putovi vode — Zivot istarskih Sterni«, ki predstavlja naravno in kulturno dedis¢ino Istrske
Zupanije, je oblikovala skupina mladih kreativcev s Sole za turizem, gostinstvo in trgovino Pula. Kakovost in
prepoznavnost tega projekta se odraza v ozivljanju istrskih Stern kot simbolov prezivetja v ruralnem prostoru in
njihovi transformaciji v avtenticen turistiéni proizvod. Sterne, ki so bile neko¢ Zila kucavica istrskih mest in
srediSCe druzabnega zivljenja, danes sluzijo kot klju¢ni element trajnostnega turizma z mocnim identitetnim in
izobrazevalnim potencialom.

Produkt vkljucuje tematske poti, ki obiskovalcem nudijo:

o izobraZevalne delavnice o tradicionalnem nacinu gradnje in zgodovinskem pomenu §tern;

interaktivni »storytelling«, kjer lokalno prebivalstvo deli osebne izku$nje in legende, vkljuéno z
mitoloskimi zgodbami o vilah, ki so se zbirale ob $ternah;

izkustveni turizem, kjer lahko obiskovalci sami preizkusijo vlecenje vode ali pranje perila na tradicionalen
nadin;

ekolosko ozave$¢anje o pomenu ohranjanja pitne vode v krSkem terenu, ki ga ogrozajo podnebne
spremembe in mnozi¢ni turizam.

Cilj projekta je predstaviti Sterne kot »dedis¢ino, ki teCe«, povezati materialno gradnjo z nematerialnimi obicaji
ter spodbuditi mlade in obiskovalce k spostovanju vodnih virov kot temelja obstoja v Istri.

Kljuéne besede: tradicija, voda, trajnostni turizem, istrska dedis¢ina.

Abstract:

The tourist product "Water Paths — Life of Istrian Cisterns (Sterne)", representing the natural and cultural heritage
of Istria County, was designed by a group of innovative students from the School of Tourism, Catering and Trade
Pula. The distinctiveness of this project lies in the revitalization of Istrian cisterns (Sterne) as symbols of survival
in rural areas and their transformation into an authentic tourist product. Once the lifeblood of small Istrian towns
and central social gathering spots, these cisterns now serve as a cornerstone of sustainable tourism with significant
identity and educational potential.

The product features thematic tours that offer:

o educational workshops focusing on traditional construction techniques and the historical importance of
cisterns;

e interactive storytelling, involving the local population in sharing personal experiences and legends,
including mythological tales of fairies gathering around water sources;

o experiential tourism, allowing visitors to experience water extraction or washing laundry the traditional
way;



o ecological awareness regarding the preservation of drinking water in Istria's porous karst terrain, which
faces challenges from climate change and mass tourism.

The aim of the product is to present Istrian cisterns as "heritage that flows," bridging the gap between tangible

construction and intangible customs while encouraging youth and visitors to value water resources as the
foundation of life in Istria.

Key words: tradition, water, sustainable tourism, Istrian heritage
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* Hrvatska se ubraja u sam vrh Europske unije po bogatstvu
prirodnim vodenim resursima

* lako je Hrvatska bogata vodom, distribucija je neujednacena a

narusavanje kvalitete vode postaje jedan od presudnih izazova za
covjeka



Izazovi oCuvanija pitke vode

PR g TURIZAM
L UGOSTITELJSTVO
TRGOVINA

—r Y

= « |stra je bogata izvorima pitke vode a njezinu vrijednost uzimamo zdravo
za gotovo
* izazovi i rizici ocuvanja pitke vode s godinama se povecavaju

~ * krajnji je trenutak da promijenimo navike i shvatimo da nase tekuce
bogatstvo jednom mozZe presusiti

Glavni uzroci naruSavanja kvalitete vode

TURIZAM
UGOSTITELJSTVO

S TRGOVINA

= krski istarski teren i poroznost tla,

* potrosnja zbog masovnog turizma,

* zagadenje zbog ulja, pesticida i otpadnih voda,

* klimatske promjene,

= opasnost od ulijevanja morske vode u slatkovodne izvore
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Istarske Sterne - simbol istarskog kraja r‘

TURIZAM
UGOSTITELJSTVO
TRGOVINA

» Zila kucavica malog istarskog mjesta
* voda kao izvor Zivota

* opstanak i egzistencija u ruralnom istarskom
prostoru

* spremnici vode, odrzivost prije modernog doba
* centralno mjesto drustvenih okupljanja
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Istarska Sterna kao turisticki proizvod r‘

TURIZAM
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* element materijalne i nematerijalne bastine Istre

* autentican turisticki proizvod

* nekad nuZna za Zivot, danas daje znacaj odrZzivom
turizmu

* imaju snazan identitetski i edukativni potencijal

#
Istarska Sterna kao turisticki proizvod r‘

TURIZAM
UGOSYITELJSTVO 0
TROOVINA

* moZe se promatrati kao pecat kulturnoj bastini
* dio materijalne bastine (tradicionalni nacin izgradnje)
* dio nematerijalne bastine (obicaji, legende, drustveni rituali)

Mitoloski aspekt
Istarske legende spominju vile koje su se okupljale oko izvora i sterni
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TURIZAM .
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Turisticke tematske ture obuhvacaju:

* edukativne radionice o gradnji, znacaju Sterni kroz proslost

* storytelling u koji je uklju¢eno lokalno stanovniStvo u prenosenju
iskustava i pricanju legendi vezanih uz Sterne

* iskustveni turizam gdje posjetitelji mogu iskusiti izvlacenje vode,
pranje rublja vodom iz Sterni i sl.
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Istarska Sterna kao turisticki proizvod r‘

TURIZAM i
UGOSTITELJSTVO
TRGOVINA

Turisticke tematske ture obuhvacaju:

* edukativne radionice o gradnji, znacaju Sterni kroz proslost

* storytelling u koji je ukljuc¢eno lokalno stanovnistvo u prenosenju
iskustava i pricanju legendi vezanih uz Sterne

* iskustveni turizam gdje posjetitelji mogu iskusiti izvlacenje vode,
pranje rublja vodom iz Sterni i sl.

[ g
Voda povezuje ‘
Voda je neophodna za R B Cista voda znaéi ..
Zivot, vazno je da je V- Lt I zdravije ljude i oozriTeiistvo
koristimo pazljivo!

zdraviji okolis!

Ako danas rasipamo

o& de vodu, sutra bismo se
"a'anl° v: O mogli suoéiti s njezinim
ponac'll:anr:naa!m Dedostatkom:

Svaka kap koji sacéuvamo

doprinosi oéuvanju prirodne Ozivimo stare obicéaje!
ravnoteze!

Vratimo istarske Sterne!



MARKETING PLAN

Revitalizacija kulturno — povijesne bastine i tradicionalnih vrednota Istre u funkeiji odrzivog turizma pod nazivom
»Putovi vode — Zivot istarskih Sterni”

Kljuéni pojmovi: odrzivost, tradicijske vrijednosti, odrzivi turizam, kulturni turizam, autenticnost,

1. SVRHA I MISIJA

Svrha ovog marketinskog plana je valorizacija istarskih Sterni kao autenti¢nog kulturno-turistickog proizvoda, s
naglaskom na odrzivi turizam, o€uvanje pitke vode i lokalnog identiteta Istre.

Misija:

- ocuvati i promovirati istarske Sterne kao simbol Zivota, opstanka i zajednisStva ruralne Istre

- podignuti svijest o vaznosti vodenih resursa i ouvanja pitke vode

- pretvoriti Sterne u edukativni, identitetski i dozivljajni turisticki proizvod

- ukljuciti lokalno stanovnistvo u storytelling, radionice i interpretaciju bastine

- doprinijeti razvoju odrzivog i kulturnog turizma Istre s naglaskom na kvalitetu vode koju Istra posjeduje

2. _ANALIZA SITUACIJE

Analiza konkurencije

Ne postoji velik broj izravnih konkurenata jer se radi o specifi¢nom, autenti¢nom proizvodu, no konkurenciju ¢ine:
ostale kulturno-bastinske rute, eko-edukativni programi, tematske turistiCke ture u Istri,manifestacije vezane uz
odrzivi turizam

SWOT analiza

Snage:

Autentic¢na i jedinstvena istarska bastina

Visoka edukativna i identitetska vrijednost

Odrziv i ekoloski karakter proizvoda

Mogucnost povezivanja materijalne i nematerijalne bastine
Emocionalna povezanost lokalnog stanovnistva s temom

Slabosti:

Nedovoljna prepoznatljivost $terni kao turistickog proizvoda
Ovisnost 0 vremenskim uvjetima
Potreba za dodatnim ulaganjima u interpretaciju i promociju

Prilike:

Rast interesa za odrzivi i kulturni turizam

Ukljucivanje u Skolske i edukativne programe

Razvoj tematskih ruta i dozivljajnog turizma

Povezivanje s manifestacijama i festivalima (eno- gastro manifestacijama, glazbenim dogadanjima, dramskim i
plesnim sadrzajem)

Prijetnje:

Masovni turizam i zanemarivanje bastine
Klimatske promjene i smanjenje vodnih resursa



Nedostatak dugoro¢ne institucionalne potpore

3. PRIMARNO ISTRAZIVANJE TRZISTA

Cilj istraZivanja:
Utvrditi interes posjetitelja za kulturno-edukativni proizvod temeljen na istarskim §ternama.
Metode:

Anketiranje turista i lokalnog stanovniStva
Fokus grupe (ucenici, turisti, lokalna zajednica)
Analiza postojecih kulturnih i eko-tura u Istri
Istrazivanje trendova odrzivog turizma

4. DEFINIRANJE MARKETINSKIH CILJEVA

Segmentacija i ciljne skupine:
Ucenici i studenti

Obitelji s djecom

Kulturni i eko-turisti
Ljubitelji bastine i tradicije
Lokalno stanovnistvo

Pozicioniranje:

LIstarske Sterne® pozicioniraju se kao autentican, edukativan i odrziv turisti¢ki dozivljaj, koji povezuje proslost,
sadasnjost i buduénost Istre kroz vodu kao izvor zivota.

5. MARKETING MIKS (7P)

PROIZVOD (Product)

Kulturno-turisti¢ki proizvod koji ukljucuje:

Tematske ture ,,Putovi vode — zivot istarskih Sterni®
Edukativne radionice o gradnji i funkciji Sterni
Storytelling i legende (vile, obicaji, zivot uz Sterne)
Iskustvene aktivnosti (izvlacenje vode, pranje rublja)
Interpretaciju materijalne i nematerijalne bastine

CIJENA (Price)

Edukativne prezentacije — besplatne

Radionice — simboli¢na kotizacija

Organizirane ture — formiranje cijene prema ciljnoj skupini
e Mogucnost sufinanciranja kroz projekte i pokroviteljstva

MJESTO (Place)

o Ruralna istarska mjesta
e Povijesne jezgre gradova
e Skole, muzeji, kulturne institucije



o U sklopu festivala i manifestacija
PROMOCIJA (Promotion)

e Drustvene mreze

Web stranice turistickih zajednica
Edukativni video sadrzaji

Letci, plakati, prezentacije

Medijska promaocija (radio, TV, portali)

LJUDI (People)

Lokalno stanovniS$tvo

e Ucenici i mentori
Turisti¢ki vodi¢i

e Povjesnicari, etnolozi i sl.
PROCES (Process)

e Istrazivanje i priprema sadrzaja
Edukacija voditelja i sudionika
Provedba radionica i tura
Evaluacija i povratne informacije

FIZICKI DOKAZI (Physical Evidence)

e Ocuvane §terne

e Usmena predaja

e Informativne ploce

e Tradicionalni alati i prikazi

e Fotografije, video materijali, suveniri

6. PLANIRANI TROSKOVI (procjena)

Promocija: 3.000 €

Istrazivanje i razvoj sadrzaja: 2.500 €
Organizacija radionica i tura: 8.000 €
Logistika i oprema: 2.000 €

Ukupno: 15.500 €
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